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EXIMBANK

TARIFE DE BAZA PENTRU PERSOANE FIZICE

Aprobat prin Decizia ALCO

B.C. . EXIMBANK” S.A. din 26.02.2024

Aplicate pentru produsele si serviciile oferite de Banca Comerciala EXIMBANK.S.A.
(cu exceptia tarifelor privind emiterea si deservirea cardurilor de plata)

Tn vigoare din 12.03.2024

Operatiuni bancare Tarif / Comision (actual) Nota (actuala)
11 Deschiderea conturilor curente, de plati in MDL / Valuta straina
111 Pentru rezidenti Gratuit
- pentru un cont
11.2 Pentru nerezidenti - indiferent de numarul de conturi
o ’ S0 EUR - se percepe in MDL la curs BNM din ziua efectuarii operatiunii
- cu exceptia conturilor de plata deschise in cadrul proiectelor salariale
1.2 Gestionarea conturilor curente, de plati in MDL / Valuta .
o Gratuit
straina
13 Operatiuni cu numerar (la ghiseele bancii)
1.3.1 Inregistrarea numerarului in cont in MDL / Valuta Gratuit
striina (USD/EUR) atu
1.3.2 Ridicarea numerarului din cont:
- - din suma
1321 in MDL 1,5% - se incaseaza la moment
1322 ~dinsuma
- L 0 i - se incaseaza la moment
In valuta straina 1%, min 5 USD sau 5 EUR - cu exceptia ridicarii numerarului la inchiderea contului cu sold ce nu
depaseste 5 USD sau 5 EUR
1.3.2.3 Retragere in numerar aferenta:
1.3.2.3.1 | - sumelor trase din credit Gratuit
1.3.2.3.2 | - dobanzilor calculate la depozite si transferate pe contul Gratuit
curent
1.3.2.3.3 | - depozitului expirat si transferat pe contul curent Gratuit
1.3.3 Alte servicii
1331 Procurarea bancnotelor deteriorate Tn valuta straina 10% - din suma
1.3.3.2 Verificare autenticitate bancnota in MDL / in valuta 1 MDL ) .
U - pentru fiecare bancnota
straina
1.3.33 Schimb monede metalice in bancnote valuta nationala Gratuit
14 Eliberarea extraselor din cont
14.1 Eliberare extras de cont aferent lunii anterioare, la solicitarea clientului, in subdiviziunea bancii:
1.4.1.1 - primul extras de cont aferent lunii anterioare Gratuit - expediat de Banca la adresa de email
1.4.1.2 - incepand cu cel de-al doilea extras de cont aferent lunii
anterioare 30 MDL - pentru un document
1.4.2 Eliberarea unui istoric de cont la solicitarea clientului - 50 MDL (parJaJa 6 luni); .
50 MDL - 150 MDL - 100 MDL (péana la 12 luni);
- 150 MDL (mai mult de 12 luni);
15 Operatiuni de convertire (virament)
15.1 Cumpararea si vanzarea valutei straine contra MDL La cursul comercial al bancii la data
operatiunii
15.2 Convertirea unei valute straine in alta valuta straina La cross-cursul comercial al bancii la data
operatiunii
1.6 Inchiderea conturilor
16.1 Tnchiderea contului curent, inclusiv cont de plata — la Gratuit
initiativa clientului
16.2 .Tn.clhic_ierea coqtului curent, inclusiv cont de plata — la 50 MDL sa?régii?n'tgosﬂglﬂf' disponibil - pentru un cont
initiativa Bancii
Tnchiderea contului curent sau contului de plata, prin . L . . . «
163 intermediul sistemului automatizat de deservire la . - prin intermediul sistemul automatizat de deservire la distanta
o _ > _ Gratuit LEXIMBANK — Internet Banking” nu poate fi inchis ultimul cont.
distanta ,EXIMBANK - Internet Banking”
Comision lunar de gestionare a mijloace banesti din - pentru fiecare cont conventional inchis
1.6.4 ) ) o ’ 35 MDL P - o
conturile conventional inchise - In limita soldului disponibil
2.1 Plati/ transferuri din ordinul clientului:
2.1.1 Tn alt cont propriu
2111 - in conturile proprii deschise in aceeasi banca, prin
o intermediul sistemului automatizat de deservire la )
distants ,EXIMBANK — Internet Banking”, inclusiv din Gratuit
conturile de plata
2112 - In conturile proprii deschise in alte banci comerciale )
bt 5 5 ; Gratuit
pentru rascumpararea creditelor.
2.1.2 Tn favoarea clientilor bancii
2121 - prin intermediul sistemului automatizat de deservire la
R distantd ,EXIMBANK - Internet Banking”, inclusiv din 2 MDL
conturile de plata - pentru un document
- se Incaseaza la momentul efectuarii operatiunii
2.1.2.2 - pe suport hartie 20 MDL
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2.1.3 In favoarea clientjlor altor bénci/cont propriu in alt& banca
2131 - prin intermediul sistemului automatizat de deservire la
B distantd ,EXIMBANK —Internet Banking”, inclusiv din 3.5 MDL
conturile de plata ' - pentru un document
- se Incaseaza la momentul efectuarii operatiunii, - inclusiv platile
2.1.3.2 | - pe suport hartie 20 MDL trezoreriale
2.1.4 Tn regim de urgents
2141 - prin intermediul sistemului automatizat de deservire la - pentru un document
o distanta ,EXIMBANK — Internet Banking”, inclusiv din 20 MDL - se incaseaza la momentul efectudrii operatiunii (se proceseaza in
conturile de plata timp de 1 ora)
2.14.2 - pe suport hartie 40 MDL
Transferuri Tn MDL din conturile curente ale persoanelor
215 fizice Th conturile de depozit la termen cu dreptul de Gratuit
completare
2.2 Plati / transferuri in cadrul Serviciului MIA Plati Instant
Initiere si efectuare transfer instant Gratuit - pé&na la 10 000 MDL lunar, cumulativ
221 din contul platitorului (initiere P2P, acceptare Request To 0,5 %, - din suma transferului, Th cazul in care valoarea cumulativa a
Pay) dar nu mai mult de 5 MDL (per tranzactie) transferurilor efectuate in luna respectiva depaseste 10 000 MDL
299 Initierea solicitarii de transfer instant Gratuit - maximum 15 per zi
(Request To Pay)
293 Setarea, r'n.odlflcarea, anularea contului de baza pentru Gratuit - se efectueaza in aplicatia mobils
transferuri instant ’
Valoarea transferurilor efectuate:
294 Limite tranzactionale la transferuri P2P prin MIA Plati Conform cerintelor BNM si interne - maximum 5 000 MDL per transfer _
Instant ’ ’ - maximum 10 000 MDL zilnic, cumulativ
- maximum 30 000 MDL lunar, cumulativ
2.3 Tnregistrarea mijloacelor bénesti, incasate prin virament:
23.1 Tn contul curent de la acelasi client sau de la alt client Gratuit
232 Tn cont de plata de Ia alt client Conform tarifelor pentru carduri de platé, - din suma creditata o _
in functie de tipul cardului - se percepe Tn momentul creditarii contului
2.3.3 Tn cont de plata de la acelasi client Gratuit
Tn cont de plata prin intermediul sistemului
automatizat de deservire la distanta ,EXIMBANK — )
2.3.4 Internet Banking” (din conturile de plata deschise de Gratuit
Banca)
2.4 Primirea si executarea ordinelor incaso 50 MDL - pentru un ordin

3.1 Transferuri in valuta straina/MDL in/din strainatate
3.11 Efectuate:
La dispozitia clientului B.C. “EXIMBANK” S.A. in
3111 beneficiul altui client al B.C. “EXIMBANK” S.A., inclusiv 5EUR /5 USD - adaugator se va aplica comisionul indicat la pct. 7.8.2
din conturile de plata
3112 Intre conturile acelu.|a§| cl'lent. al B.C. . Gratuit
“EXIMBANK” S.A., inclusiv din conturile de
plata
3.1.1.3 La dispozitia clientului B.C. “EXIMBANK” S.A. in beneficiul clientului altei banci:
3.1.1.3.1 | -In USD /in VNC (inclusiv MDL) 0,25% (min 25 USD, max 150 USD) - inclusiv din conturile de card prin intermediul sistemului automatizat de
deservire la distanta ,EXIMBANK - Internet Banking”
3.1.1.3.2 | _in EUR sau alte VLC 0,25% (min 25 EUR, max 150 EUR) - optiunile OUR, SHA, BEN
- Optiunile de incasare a comisioanelor (se selecteaza direct in ordinul de plata):
* OUR - presupune ca comisioanele bancilor plétitoare/corespondente/beneficiare se incaseaza separat de la plétitor. Nu se exclude insé posibilitatea ca banca
corespondentd s& mai refind un comision suplimentar din suma transferului;
* SHA — presupune ca comisionul bancii platitoare se incaseaza separat de la platitor, iar comisioanele bancilor corespondente/beneficiare se refine din suma transferului;
* BEN - presupune c& comisioanele bancilor platitoare/corespondente/beneficiare se retin de acestea din suma transferului
3.1.2 Primite (cu inregistrare in cont ):
3121 Tn contul curent de la acelasi client sau de la alt client Gratuit
3.1.2.2 Tn cont de platé de la alt client Conform tarifelor pentru carduri de plata, in - din suma incasat
functie de tipul cardului
3.1.23 Tn cont de plata de la acelasi client Gratuit
3124 Tn cont de plata prin intermediul sistemului
R automatizat de deservire la distantad ,EXIMBANK — _
Internet Banking” (din conturile de plata deschise de Gratuit
Banca)
3.2 Solicitarea de modificare, completare sau returnare a unui transfer in valuta straina, efectuat anterior:
321 In USD /in VNC 50 USD
322 in EURO sau alte VLC 50 EUR
3.3 Returnarea platilor cu date eronate la solicitarea bancilor ordonatoare/corespondente
331 Returnarea transferurilor in USD si VNC cu 0.20% din suma
o date eronate bancilor ordonatoare (min. 20 USD, max. 70 USD)
3.3.2 Returnarea transferurilor in EUR cu date eronate bancilor| ~ 0.20% din suma
ordonatoare (m|n. 20 EUR, max. 70 EUR)
3.4 Comision pentru SWIFT
34.1 Tranzactii in Euro si alte VLC, altele decat USD 10 EUR
34.2 Tranzactii in USD siin VNC 10 USD
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3.5

Servicii Suplimentare

351 Confirmarea creditarii contului beneficiarului la cererea
: - 80 EUR
clientului
3.5.2 Comisionul Bancii corespondente pentru plata in USD . e
“Full value transfer” se percepe adaugator la comisionul standard | - se percepe postfactum
Investigatii referitoare la transferuri (interpelari catre
353 bancile din straln?t?te dupg e>.<.|:i|rarea l{nel [gn[dln 80 EUR
momentul efectuarii operatiunii in valuta straina) la
cererea clientului
354 Eliberarea copiilor mesajelor SWIFT la cererea clientului 50 MDL
355 Comision pentru investigatii aferente operatiunilor in VLC 30 USD / 30 EUR
3.5.6 Comision pentru investigatii aferente operatiunilor in 30 EUR
VNC
3.5.7 Expedierea mesajelor 940 5 EUR - pentru o pagind
Transferuri in valuta straina din conturile curente ale
3.5.8 persoanelor fizice In conturile de depozit la termen Gratuit
cu posibilitatea de completare
Rambursarea cheltuielilor postale, cheltuielilor
3.5.9 suplimentare ale bancilor corespondente, bancilor De facto

terte

4.1 Examinarea cererii pentru acordarea creditului Gratuit
Comision pentru modificarea clauzelor contractelor
42.1 aferente produselor de finantare legate de 0,1% (min. 300 MDL) - din soldul creditului
diminuarea dobanzii si comisioanelor la solicitarea
debitorului
Comision pentru alte modificari decéat cele
422 mentionate in pct. 4.2.1 a clauzelor contractelor 200 MDL - pentru fiecare modificare
aferente produselor de finantare
Comision pentru modificarea clauzelor contractelor
4.2.3 aferente produselor de finantare legate de Gratuit
modificarea/eliberarea/substituirea gajului
Comision pentru modificarea datei scadentei lunare
4.2.4 a ratelor de credit aferente produselor de finantare 200 MDL - pentru fiecare modificare
Comision pentru eliberarea partiala a gajului din ] ) ) )
4.3 initiativa debitorului 0,5% (min. 1000 MDL) - din valoarea de gaj a bunului
Com|§|o.n pentrg em.lterea..permllsmnu de - din soldul creditului
4.4 constituire a gajului/ipotecii ulterioare 1,5% (min. 2000 MDL)
- valabil pentru contractele semnate pana in data de 28.02.2019
45 Comision pentru prelungirea termenului de scadents a 300 MDL — pentru creditele de consum _ din soldul creditului
) creditului 500 MDL — pentru creditele ipotecare
46 Comision pentru acordarea creditului Conform deciziei organelor competente ale | - ynjc, din suma creditului
Bancii
47 Comision pentru administrarea creditului Conform deciziei organelor competente ale
' Bancii
48 Rata dobanzii Conform deciziei organelor competente ale
) Bancii
Penalitate de intarziere la plata creditului - zilnic, pentru fiecare zi de intarziere
4.9 Valabild pentru contractele de credit incheiate incepand 0,12% - aplicata la suma creditului neachitata in termen
cu 01.05.2021
A A - aplicata la suma creditului neachitata la termen
Rata dobéanzii majorate (de intarziere) - . -
cu 5 p.p. mai mult fats de rata dobanzii stabilits in| - valabila pentru contractele in care conform conditiilor contractuale
4.10 Valabild pentru contractele de credit incheiate pdné la contractul de credit dobanda majorata depaseste 5 p.p. aplicate supra la rata dobanzii
30.04.2021 stabilita in contract
4.11 Comision pentru rambursarea/ rezilierea anticipata a creditului
- perioada cu rata dobanzii fixa (perioada de 1%
4.11.1 timp dintre rambursarea anticipata si
sca.denta creditului ef,te ngl fnare .de 1 an) - din suma rambursata anticipat
- perioada cu rata dobanzii fixa (perioada de 0.5% ) )
timp dintre rambursarea anticipata si 270 - valabil pentru toate contractele de credit semnate Tncepand cu
4.11.2 scadenta creditului este mai mica sau egala 06.03.20}4_, in care conform conditiilor contractuale valoarea mentionata
este depasita
culan) ’
411.3 - perioada cu rata dobanzii flotanta Gratuit
4.12 Em_itere extrasp de co_nt/ gra_fic de plati cu o periodicitate 50 MDL - pentru fiecare cerere
mai mare decéat una trimestrial
4.13 Comision pentru utilizarea creditului contrar destinatiei 204 - din suma utilizata contrar destinatiei

5.1 Deschiderea contului de depozit Gratuit

5.2 Administrarea contului de depozit Gratuit

5.3 Inchiderea contului de depozit Gratuit

54 Revocarea contractului de depozit in termen de 14 zile .
' calendaristice de la constituire Gratuit

55 Rezolutiunea contractului de depozit in perioada: a 15-a o i - din suma depozitului reziliat
' — 30-a zi calendaristica de la constituire 0,8% min. 50 MDL /5 USD / 5 EUR P

6.1 Efectuarea operatiunilor cu Valori Mobiliare de Stat (VMS)

6.1.1 Procurarea VMS la licitatie Pana la 0,40 % de la valoarea nominala (min.100| _ jnfo aditionald prezentatd pe pagina web Operatiuni cu VMS

MDL)
6.1.2 Tranzactionarea VMS pe piata secundara
6.1.2.1 Vanzarea/cumpararea VMS pe piata secundara 0,01% de la valoarea nominala ( min.100 MDL)
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6.2

Efectuarea operatiunilor cu Valori Mobiliare Corporative (VMC)

Procurarea/Vanzarea VMC pentru rezidenti

Pana la 2% din suma tranzactiei (min. 70 MDL)

6.2.1 - info aditionala prezentata pe pagina web Operatiuni cu VMC
6.2.2 Procurarea/Vanzarea VMC pentru nerezident; Pana la 2,5% din su,\;lnDaLt)ranzac’;iei (min. 150 | _info aditionald prezentata pe pagina web Operatiuni cu VMC
. . - . . 100 MDL - pentru fiecare cerere
6.2.3 Comision unic pentru participarea la licitatia cu strigare - indiferent de faptul daca a avut loc tranzactia
6.2.4 Servicii de consultanta si de underwriting
6.2.4.1 Pregatirea documentelor pentru inregistrarea ofertei 5000 MDL+ cheltuielile de publicare si expediere
2.4, tender a avizelor
6.2.4.2 Pregétirea avizului pentru publicare 50 MDL + cheltuielile de publicare
6.2.4.3 Efectuarea tranzactiei in cadrul ofertei tender Conform tarifelor stabilite la pct. 6.2.1. si 6.2.2.
tarifele se stabilesc conform contractului de

Serviciile de consultanta sau underwriting altele consulting investitional sau underwriting in

6.2.4.4 dependenta de volumul de lucru, timpul cheltuit si

decat cele specificate Tn pct. 6.2.4.1.-6.2.4.3.

complexitatea activitatji

7.1 Sporirea dobanzii la conturile curente ale clientilor
7.1.1 La soldurile zilnice in conturile curente Tn MDL 0%
7.1.2 La soldurile zilnice in conturile curente Tn valuta straina 0%
7.1.3 La depozitele la termen 7n valutd nationala si in valuté Sunt stabilite suplimentar prin hotararea
straina organelor competente ale Bancii
7.2 Schimb valutar in numerar
791 Vénzarea/cumpa_rarea valutei straine In numerar Conform cursului comercial stabilit de Banca
la Casele de Schimb Valutar
7.3 Plati comunale
731 Achitarea serviciilor comunale prin intermediul
o sistemului automatizat de deservire la distanta ,
LEXIMBANK - Internet Banking”, inclusiv din conturile Gratuit
de plata
7.3.2 Primirea platilor in favoarea furnizorilor de servicii Conform prevederilor contractuale
7.4 Serviciul ,EXIMBANK - Internet Banking”
7.4.1 Conectarea (aderarea) la serviciu Gratuit
7.4.2 Deservirea lunara 10 MDL
7.5 Serviciul Info SMS
- SMS nelimitat
Deservirea lunard SMS Info Conform tarifelor pentru carduri de plata, in | - serviciu disponibil doar pentru conturile de plata
751 functie de tipul cardului - se percepe lunar
- pentru un cont
7.6 Plata Programata Conform conditiilor OP
7.7 Serviciul 3D-Secure Gratuit
7.8 . . . o
Perfectarea ordinelor de plata la ghiseele bancii:
7.8.1 in MDL 40 MDL
- pentru un document
7.8.2 n valuta straina 100 MDL
7.9 Eliberarea copiilor documentelor primare 30 MDL - pentru un document
7.10 Eliberarea certificatelor:
7.10.1 privind constatarea contului bancar 100 MDL
7.10.2 privind constatarea soldului contului bancar 100 MDL - pentru un document
— - . - In cazul eliberarii certificatelor care atesta faptul ca au fost rambursate
7.10.3 privind constatarea rulajelor pe o perioada indicata la 100 MDL toate datoriile privind contractele de credit incheiate cu Banca
solicitarea clientului comisionul nu se percepe
7.10.4 alte certificate si confirmari la solicitarea clientului 100 MDL
7.10.5 Perfectarea certificatului in limba straina (rus&, engleza) 100 MDL - pentru un document, suplimentar la tariful de eliberare
[ Perfectarea_ c_ertlflcatl_JIw In regim de urgenta (pe 100 MDL - pentru un document, suplimentar la tariful de eliberare
parcursul zilei operationale)
711 Executarea solicitarilor referitor la situatia conturilor din
partea notarilor, avocatilor in baza de procura si 200 MDL - pentru o solicitare
mostenitorilor in baza certificatului de mostenitor
7.12 Comisioane de eliberare numerar prin intermediul POS-urilor din cadrul sucursalelor si agentiilor Bancii:
7.12.1 - din contul de plati deschise la EXIMBANK Conform Comisioanelor de emitere/administrare
carduri de plata
7.12.2 - din conturile de plati deschise la alte banci din Moldova 1,5% (min. 0,7 EUR)
7.12.3 - dlvr? cionturlle de plati deschise la alte banci din 296 (min. 3 EUR)
strainatate
7.13 Comisioane de eliberare numerar prin intermediul ATM-urilor Bancii:
7.13.1 - din contul de plé&ti deschise la EXIMBANK Conform Comisioanelor de emitere/administrare
carduri de plata
7.13.2 - din conturile de plati deschise la alte banci din Moldova

Gratuit
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7.13.3

- din conturile de plati deschise la banci din strainatate

Comision 0 "zero" la retragerea numerarului cu cardurile de debit Visa

0,
(in MDL) 1.9% Inspire la ATM-urile din cadrul Grupului Intesa Sanpaolo
7.13.4 - din conturile de plati deschise la banci din strainatate 2 50 Comision 0 "zero" la retragerea numerarului cu cardurile de debit Visa
(in EUR) ~70 Inspire la ATM-urile din cadrul Grupului Intesa Sanpaolo
7.13.5 - din conturile de plati deschise la banci din strainatate 2504 Comision 0 "zero" la retragerea numerarului cu cardurile de debit Visa
(in USD) ' Inspire la ATM-urile din cadrul Grupului Intesa Sanpaolo
7.14 Comision perfectare contract de Mandat 100 MDL
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